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Contenuti redazionali
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Formazione in House
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White Paper
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EVENTI

Smart Webinar

Convegni in presenza

I NOSTRI SERVIZI

Newsletter di

informazione qualificata

Eventi aziendali

personalizzati

Formazione interaziendale

Video interviste a

professionisti e managerCase study



LE AZIENDE CHE HANNO SCELTO MLC CONSULTING



1. Contenuti di successo

1. Obiettivi che indicano il Successo

2. Misurazione del Successo

3. Successo Duraturo o Effimero



2. Contenuti Rilevanti

1. Contenuti orientati alle esigenze specifiche del 

pubblico di riferimento

2. Contenuti che offrono soluzioni pratiche ai 

problemi del pubblico

3. Contenuti in grado di catturare l'attenzione del 

pubblico e mantenerla attraverso approcci creativi

4. Condivisione di contenuti autentici e genuini, anche 

con casi reali

5. Aggiornamento e adattamento costante

6. Ottimizzazione per i Motori di Ricerca (SEO)



3. Contenuti per Generare 
Conversioni: influenzare il 
percorso d’acquisto

1. Chiarezza dell'Offerta

2. Chiamate all'Azione (CTA Call To Action)

3. Personalizzazione del Contenuto

4. Testimonial e Recensioni

5. Offerte Speciali e Promozioni

6. Facilità di Navigazione

7. Ottimizzazione per Dispositivi Mobili



Cosa 
dobbiamo 

tenere a mente 
sempre

Per chi 
scriviamo e di 

cosa ha bisogno 
(Inbound 

Marketing)

Su quale 
piattaforma 

stiamo 
scrivendo

Cosa vogliamo 
che succeda 

dopo

L’algoritmo dei 
Motori di 

Ricerca che ci 
aiuterà ad 

essere visibili 
(SEO)



Che tipo di contenuti creiamo?

Company Profile / 
pagina Chi siamo

sul sito
Notizie / blog post Post per i social

Newsletter /
mail di invito

Contenuti tecnici, 
guide, brochure

Grafica: immagini 
social, footer e-mail, 
intestazioni del sito 

web, script per video

Presentazioni e 
proposte di vendita

Comunicati stampa

Descrizioni per i 
form di iscrizione a 
eventi fisici o virtuali

Pubblicità digitale e 
su carta stampata



Company 
Profile o 

Boilerplate

1. Definisci Chiaramente Chi Sei

• Acme Corp, fondata nel 2001, è un leader innovativo nel settore della tecnologia B2B, 
specializzata in soluzioni di realtà aumentata per le imprese.

2. Sottolinea Cosa Offri

• Offriamo una gamma di applicazioni software AR per migliorare il servizio post vendita 
e la manutenzione per i nostri clienti

3. Evidenzia I Tuoi Punti di Forza

• Con oltre XXX clienti siamo diventati centro di competenza presso l’associazione di 
settore 

4. Includi la Tua Missione o Visione

• La nostra missione è semplificare il ciclo di vendita garantendo il service il nuovo modello 
di business dell’azienda

5. Chiudi con Informazioni di Contatto e Riferimenti

Mantieni il tono professionale ma accessibile.

• Evita termini troppo tecnici che potrebbero escludere i non addetti ai lavori.

• Assicurati che il testo sia brevissimo, tipicamente non oltre 100-150 parole.



Notizie e Blog 
post

1. Pensa al Pubblico

2. Inizia con un Incipit Forte

Il primo paragrafo del tuo articolo o post deve catturare l'attenzione del lettore. Usa una statistica 
sorprendente, una domanda… 

3. Usa Titoli e Sottotitoli Accattivanti

I titoli e i sottotitoli servono a guidare il lettore attraverso il testo e a rendere le parti chiave facilmente 
scansionabili. Assicurati che siano informativi e intriganti per mantenere l'interesse alto.

4. Incorpora Storie

Le storie sono uno strumento potente per il coinvolgimento emotivo. Racconta storie reali di come il tuo 
prodotto o servizio abbia aiutato altri clienti o condividi aneddoti rilevanti per illustrare i punti chiave.

5. Evidenzia i Benefici, non solo le Caratteristiche

Concentrati su come i tuoi prodotti o servizi migliorano la vita o il lavoro del cliente. I benefici parlano 
direttamente ai bisogni e desideri del lettore e sono più persuasivi rispetto alla mera descrizione delle 
caratteristiche.

6. Utilizza Dati e Prove

Supporta le tue affermazioni con dati, statistiche, ricerche di settore o citazioni di esperti per aumentare 
la credibilità. Le prove concrete rendono il tuo messaggio più convincente.

7. Call to Action

Che cosa vuoi che il lettore faccia dopo aver letto il tuo post? Includi una chiara call-to-action, che sia 
scaricare un white paper, registrarsi a un webinar, o contattare la tua azienda per maggiori informazioni.

8. Ottimizza per SEO



Notizie e Blog 
post

2. Incipit Forte

Prima: In questo post, discuteremo i vantaggi del nostro software di gestione.   
Dopo: Immagina di ridurre i tempi di gestione del tuo progetto del 50%: il nostro 
software lo rende possibile.

3. Titoli e Sottotitoli Accattivanti

Prima: Caratteristiche del Prodotto.   Dopo: Scopri Come Il Nostro Prodotto Può 
Rivoluzionare il Tuo Quotidiano

5. Evidenzia i Benefici

Prima: Il nostro software ha una dashboard intuitiva.    Dopo: Accedi a tutte le 
informazioni cruciali in un solo sguardo con la nostra dashboard intuitiva e 
risparmia ore ogni settimana.

6. Utilizza Dati e Prove

Prima: Il nostro software è leader di mercato.     Dopo: Secondo un recente studio 
di Gartner, il nostro software è stato classificato come il leader del mercato per il 
terzo anno consecutivo, superando altri 10 competitor per completezza di visione e 
capacità di esecuzione.

8. Ottimizza per SEO

Prima: Usa il nostro software.   Dopo: Con il miglior software di gestione progetti 
2024, ottimizza i tuoi processi aziendali in modo efficiente.



Post per i 
social

Approccio ben studiato, che bilanci professionalità con coinvolgimento diretto. 

1. Studia i tuoi Follower e Fan

2. Sii Breve e Diretto: I messaggi brevi e chiari sono i più efficaci sui social media, dove 
l'attenzione degli utenti è limitata.

3. Usa una Call-to-Action Chiara: Incoraggia i tuoi lettori a compiere un'azione specifica, 
come "Scopri di più", "Iscriviti ora" o "Contattaci".

4. Incorpora Elementi di Prova Sociale: Menziona riconoscimenti, testimonianze o case 
studies per costruire fiducia.

5. Utilizza le Domande per Coinvolgere: Le domande possono stimolare la curiosità e 
incoraggiare l'interazione.

6. Includi Parole e Frasi che Incitano all'Azione: Parole come "scopri", "trasforma", "innova" 
possono motivare i lettori ad agire.



Post per i social: esempio
Immaginiamo di creare un post per una società che offre un nuovo software di gestione progetti destinato a piccole e medie 
imprese. Il focus sarà sulla facilità d'uso del software e su come possa migliorare l'efficienza del team. Ecco come declinare 
l'idea per LinkedIn, Twitter e Facebook:

• Eleva la gestione dei tuoi progetti con [Nome del Software]! Il nostro strumento intuitivo ti permette di 
ottimizzare i flussi di lavoro, migliorare la collaborazione del team e ridurre i tempi di consegna dei 
progetti. Scopri di più sulle nostre funzionalità e su come possiamo aiutarti a trasformare la tua gestione 
progettuale.

• Leggi il nostro ultimo articolo per i dettagli e vedi il software in azione. [Link all'articolo]

• #ProjectManagement #Efficiency #TeamCollaboration

LinkedIn 

•  Rivoluziona la tua gestione progettuale con [Nome del Software]!  Aumenta l'efficienza e migliora la 

collaborazione. Scopri di più! 

• [Link all'articolo] #ProjectManagement #Innovation
X

• Stai cercando un modo per gestire i tuoi progetti più efficacemente? Prova [Nome del Software]!  Il 
nostro software ti aiuta a semplificare i processi, migliorare la collaborazione tra i membri del team e 

ridurre i tempi di consegna. 

• Scopri tutte le funzionalità e leggi le esperienze dei nostri utenti qui: [Link all'articolo]

• #ProjectManagement #TeamEfficiency

Facebook



Newsletter / 
E-mail di invito

1. Segmenta il database

2. Apri forte: l'oggetto e la prima frase sono cruciali. Devono 
catturare l'attenzione del lettore e spingerlo a leggere oltre.

3. Usa un linguaggio chiaro e diretto

4. Benefici al posto delle caratteristiche: Concentrati su come i 
prodotti o i servizi migliorano la vita del cliente o risolvono un 
problema specifico.

5. Incorpora una call-to-action (CTA) chiara: 
Dì ai lettori esattamente cosa vuoi che facciano dopo aver letto 
la tua email

6. Crea urgenza: Limita l'offerta nel tempo o in quantità per 
spingere il lettore all'azione immediata.

7. Personalizza il messaggio: Utilizza dati e dettagli specifici 
per personalizzare l'email in modo che il lettore si senta 
direttamente coinvolto e valutato.

- Scopri come X può ridurre i tuoi costi operativi del 30%!
- Ultimi posti disponibili per il webinar esclusivo su Y!

- Caro [Nome], sei pronto a trasformare il modo in cui la 
tua azienda gestisce Z? Con la nostra ultima offerta, puoi 
farlo facilmente e velocemente.

- Sai che la maggior parte delle aziende vede un 
aumento del 20% dell'efficienza operativa con il nostro 
nuovo prodotto? Non perdere l'opportunità di fare lo 
stesso per la tua azienda. Scopri di più sulle nostre 
soluzioni innovative e come possono aiutarti a 
raggiungere i tuoi obiettivi più rapidamente e facilmente.

- Non aspettare, [Nome]! Clicca qui per prenotare una 
demo gratuita e vedere in prima persona i benefici. 
L'offerta scade a mezzanotte!



Contenuti 
Tecnici, 

Brochure

• Prima di scrivere, identifica il livello dei lettori che ti aspetti.

• Chiarezza e sintesi : Usa un linguaggio chiaro e diretto e spiega i termini tecnici.
Esempio: Invece di "Le capacità di throughput elevato e bassa latenza migliorano le 
operazioni," scrivi "Il nostro software aumenta la velocità delle operazioni aziendali e 
riduce i ritardi."

• Usa Struttura e Formattazione: Organizza i contenuti con titoli, sottotitoli, punti elenco e 
diagrammi per rendere il testo facilmente navigabile e digeribile.

• Incorpora Storie ed Esempi: Le storie di successo e gli esempi pratici rendono il contenuto 
più coinvolgente e relazionabile.
Esempio: Nel descrivere un prodotto in un manuale, inserisci una breve storia su come 
abbia migliorato specificamente la produttività di un cliente simile.

• Call to action: Anche i documenti tecnici dovrebbero guidare il lettore verso un'azione. 
Spiega chiaramente cosa dovrebbero fare dopo aver letto il documento.
Esempio: Concludi un whitepaper con "Per saperne di più su come la nostra soluzione 
possa adattarsi alle tue necessità, contatta il nostro team."

• Concentrati sui benefici piuttosto che solo sulle caratteristiche.



Copywriting 
per la grafica

• La call to action dei banner pubblicitari

• Footer E-mail che lavorano per voi

• Un video ha sempre una copertina e una chiusura finale con 

call to action

• Script per i video e l’importanza dei sottotitoli

• I titoli dei banner / intestazioni dei siti web



Scrivere le Call To Action

Diretta e al Punto

"Acquista Ora"

"Iscriviti Subito"

"Inizia la tua prova gratuita"

"Scopri di più"

Incentivante

"Ottieni il 20% di sconto ora!"

"Scarica gratis oggi"

"Registrati e vinci"

"Unisciti a noi e risparmia"

Curiosità e Intrigo

"Scopri il segreto"

"Vedi cosa ti sei perso"

"Cosa c'è di nuovo?"

"Esplora le novità"

Urgenza

"Offerta limitata!"

"Ultimi giorni di sconto!"

"Prenota ora, ultimi posti!"

"Affrettati, scade presto!"

Personale e Coinvolgente

"Fai il prossimo passo"

"Sì, voglio migliorare!"

"Unisciti alla nostra community"

DIRETTA "si, voglio iscrivermi"



Come curare Presentazioni e proposte di vendita

1. Titoli Impattanti

Ogni slide dovrebbe avere 
un titolo chiaro e 
coinvolgente che catturi 
l'essenza del contenuto. Il 
titolo guida il pubblico e 
stuzzica l'interesse, 
fungendo da punto di 
partenza per la discussione.

Esempio: Titolo Slide: 
"Rivoluziona il Tuo Flusso di 
Lavoro con Automazione 
Intelligente"

2. Utilizza Bullet 
Points

I bullet points aiutano a 
spezzare il testo e rendere 
le informazioni più 
digeribili. Usali per 
elencare benefici, 
caratteristiche o dati chiave. 
Evita di riempire le slide di 
testo; usa piuttosto frasi 
brevi e al punto.

Esempio: Implementazione 
rapida in meno di 4 
settimane

3. Incorpora 
Statistiche Persuasive

Le statistiche possono fornire 
una prova convincente dei 
vantaggi del tuo prodotto o 
servizio. Assicurati che siano 
rilevanti e aggiornate per 
massimizzare l'impatto.

Esempio: Il 90% dei nostri 
clienti ha visto un ritorno 
sull'investimento entro i primi 
3 mesi."

4. Usa le referenze 5. Sfrutta il potere 
delle immagini e dei 
grafici

6. Concludi con una 
call to action chiara



Comunicati stampa

Nel creare comunicati stampa persuasivi nel settore B2B, è fondamentale che il messaggio sia chiaro, diretto e coinvolgente, in 
modo da catturare l'attenzione non solo dei giornalisti ma anche degli stakeholder aziendali. Ecco alcuni suggerimenti seguiti 
da esempi pratici per migliorare il copywriting nei comunicati stampa:

1. Titolo Incisivo: Il titolo deve essere accattivante e riassumere l'essenza del comunicato in modo potente. Deve invogliare il 
lettore a scoprire di più.

2. Frasi Chiare e Convincenti: Le prime frasi devono rispondere chiaramente a chi, cosa, quando, dove, perché e come.

3. Valore e Rilevanza: Mostra immediatamente il valore dell'annuncio per il lettore. Specifica come il prodotto, servizio o 
evento impatti positivamente il target di riferimento.

4. Dati e Prove Concrete: Utilizza statistiche, citazioni di esperti o dati di ricerca per conferire credibilità al messaggio e 
dimostrare l'importanza dell'annuncio.

5. Call to Action: Indica chiaramente cosa vuoi che i lettori facciano dopo aver letto il comunicato. Ad esempio, visitare un sito 
web, iscriversi a un evento, o contattare un rappresentante.

6. Riferimenti e contatti

7. Boilerplate

8. Immagini con caption e nomi curati



Descrizioni per i form di iscrizione agli eventi e per 
la gamification

CONTESTO DESCRIZIONE IMMAGINI



Pubblicità digitale e su carta stampata

1. Sii chiaro e conciso: Evita giri di parole. Vai dritto al punto in modo che il messaggio sia facile da 
comprendere.

2. Usa le parole chiave: sia nel digitale che nel cartaceo

3. Utilizza i trigger emotivi: Le emozioni spesso guidano le decisioni di acquisto. Incoraggia la fiducia, la gioia, 
la sorpresa, o anche la paura di perdere un'opportunità (FOMO).

4. Evidenzia i benefici: Concentrati su come il prodotto o servizio può risolvere i problemi o migliorare la vita 
del cliente.

5. Crea un senso di urgenza: Incoraggia i clienti a agire subito con offerte a tempo limitato o promozioni 
speciali.

6. Incorpora testimonianze : Mostra come altri hanno beneficiato del prodotto o servizio.

7. Chiusura con un forte call-to-action (CTA): Sii specifico su cosa vuoi che il lettore faccia dopo aver letto il tuo 
messaggio.



Produrre Contenuti Coinvolgenti

Multimedialità:

Integra immagini, video, infografiche e altri 
elementi multimediali per arricchire i contenuti.

La varietà rende il contenuto più interessante e 
condivisibile.

Interazione e Coinvolgimento:

Incorpora elementi interattivi come sondaggi, quiz 
o domande per coinvolgere attivamente il 

pubblico.

Rispondi ai commenti e alle domande per 
stimolare la partecipazione.



• Ho definito metriche di successo 
(visualizzazioni, clic, condivisioni) e li 
monitorerò

• Sono pronto a ottimizzare il 
contenuto in base alle performance

Misurazione 
delle 
Performance



KPI delle Performance

1. Visualizzazioni e 
Visitatori Unici: quantità 

del traffico

2. Engagement: 
coinvolgimento del 

pubblico 

3. Tempo Speso sulla 
Pagina: coinvolgimento 

del pubblico 

5. Eventi/Conversioni: 
misura le azioni 

desiderate compiute dai 
visitatori (iscrizioni, 

download, acquisti, etc.)

6. Generazione di Lead: 
quantità di opportunità 

commerciali

7. Posizionamento SEO: 
analisi per i contenuti 

principali

8. Tasso di Conversione 
da Social Media: traffico 

al sito generato dai 
social

9. Costo per Acquisizione 
(CPA) e calcolo del ROI: 

Aiuta a valutare 
l'efficienza delle tue 

attività.

10. Feedback dal 
pubblico o dal team di 

lavoro



Domande e Grazie!

MLC Consulting

https://mlcconsulting.it/webinar-digital-marketing/
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